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l. Inleiding

Waarom is voorbereiding op SIOD-inspecties
en/of andere sociale inspectie belangrijk?

- Onvoldoende voorbereiding kan leiden tot boetes, juridische
procedures en imagoschade.

- Uw onderneming krijgt vroeg of laat te maken met één van de

i N 2HI sociale inspectiediensten.

- Inwerkelijkheid is slechts de helft van de ondernemingen
voorbereid op een sociale inspectie.

Sociale Inlichtingen en Opsporingsdienst (SIOD) = centraal coordinatieorgaan in
de strijd tegen sociale fraude en is een strategisch orgaan die niet zelf belast is
met opsporing en toezicht inbreuken




A. Wie is de sociale inspectie?

- De term ‘sociale inspectie’ verwijst naar verschillende inspectiediensten op federaal en
regionaal niveau, zoals onder de FOD WASO en FOD Sociale Zekerheid, en bijvoorbeeld
de Vlaamse sociale inspectie.

- Hetis belangrijk om te weten welke dienst bij jou komt en wat hun focus is.
B. Belangrijkste inspectiediensten:

1. RSZ inspectie (RSZ)

- Controle van verplichtingen inzake sociale zekerheid,;

- Controleert of werkgevers correcte sociale zekerheidsbijdragen en vakantiegeld betalen;
- En of werknemers aangemeld zijn bij de RSZ (Dimona);

- Zeer actief tegen zwartwerk en illegale arbeid;

- Controleert regels bij grensoverschrijdende tewerkstelling (detachering).

2. Toezicht op de Sociale Wetten (FOD WASO)

Controleert arbeidsreglementering zoals arbeidsduur, minimumlonen, overuren,

arbeidsreglementen, en loonbescherming. e
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3. Toezicht op het Welzijn op het Werk - TWW (FOD WASO)

Richt zich op arbeidsveiligheid, arbeidsongevallen, preventieplannen en klachten over
pesterijen of geweld op het werk.

4. Inspectie van de Rijksdienst voor Arbeidsvoorziening - RVA

Controleert naleving van werkloosheidswetgeving, brugpensioen, en bestrijdt
uitkeringsfraude.

5. Vlaamse Inspectie Werk en Sociale Economie

Richt zich op sociaalrechtelijke zaken onder Vlaamse bevoegdheid, zoals taalgebruik op de
werkvloer, werkgelegenheidsprogramma’s en arbeidsbemiddeling.

6. Andere inspectiediensten

RIZIV, RSVZ, FEDRIS
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C. Controle bij uw onderneming: Aangekondigd vs.
Onaangekondigd

1. Aangekondigde controle

Inspectie wordt vooraf aangekondigd.
U krijgt tijd om documenten klaar te leggen en contactpersonen beschikbaar te stellen

Meestal ontvangt u enkele dagen van tevoren een bericht met datum, tijd en benodigde
documenten.

2. Onaangekondigde controle (razzia = varrassingseffect)

Inspectiediensten mogen zonder waarschuwing binnenkomen, elk moment van de dag (op
eigen initiatief).

Wordt gebruikt om illegale praktijken zoals zwartwerk te ontdekken.

Vaak een gecoordineerde actie van meerdere inspectiediensten.

Ook bij klachten van werknemets of voor het in beslag nemen van bewijsstukken.
Datamining.

3. Bijzonder geval: ernstig arbeidsongeval
Verplichte melding en inspectiebezoek van Toezicht Welzijn op het Werk

4. Controle op verzoek van gerecht
Inspecties kunnen ook gebeuren op vraag van de arbeidsauditeur (gerechtelijke opdracht)
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D. Bevoegdheden van de sociaal inspecteur

Toegang tot werkplaatsen:
Vrij binnenkomen, dag en nacht, zonder voorafgaande waarschuwing.
Toegang tot privéwoningen alleen met toestemming van onderzoeksrechter.

Identiteitscontrole en verhoor:
Personen identificeren en ondervragen.

Informatie verzamelen:
Documenten onderzoeken, informatiedragers in beslag nemen.
Foto’s en flmopnamen maken.

Samenwerking:
Gegevens uitwisselen met andere inspectiediensten en overheden.
Politiebijstand verzoeken.

Handhavingsmogelijkheden:

Appreciatiebevoegdheid

« Waarschuwing geven.

« Termijn stellen voor naleving.

* Pro justitia opstellen.

« Zegels opleggen.

* Maatregelen voor belemmeren toezicht "
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Il. Van preventie tot
regularisatie

Wat controleren inspecteurs?

A. Bij bedrijfscontrole:

* Bewijs van inschrijving bij de KBO.
* Bewijs van inschrijving bij de RSZ (nummer van de werkgever).

« Bewijs van aansluiting bij een sociaal verzekeringsfonds voor
zelfstandigen.

« Aandelenregister.
 Facturen.
« DIMONA.




* Arbeidsreglement.

* Bewijs van registratie arbeidsongevallenverzekering.

* Prestatie- en loongegevens gegevens van de werknemers.
« Arbeidsovereenkomsten, met eventuele addenda:

» Voor voltijldse werknemers als deze overeenkomst
schriftelijk is opgesteld.

« Deeltijdse schriftelijke arbeidsovereenkomsten met
werkrooster.

* Uitzendcontracten.
¢ Studentenovereenkomsten.

« Overeenkomst voor uitzendarbeid tussen gebruiker en
uitzendkantoor.
(Indien er gewerkt wordt met uitzendkrachten).

* De arbeidsovereenkomst voor uitzendkrachten tussen het
uitzendkantoor en de uitzendkracht.

* Bewijs van aansluiting bij de P.D.O.K.* en in regel zijn t.e.m.
vorig kwartaal.

* Bewijs van aangifte van werf (AVW) en Checkin@work (C@QW).

/}f;jj;f.m:;zg.

* PATRONALE DIENST VOOR ORGANISATIE EN KONTROLE VAN DE
BESTAANSZEKERHEIDSSTELSELS (PDOK)




Bij tewerkstelling van niet-Belgische werknemers of zelfstandigen:

* De arbeidskaarten en/of arbeidsvergunningen en
verblijfsvergunningen voor niet EU-onderdanen.

« Beroepskaarten voor buitenlandse zelfstandigen (niet EU-
onderdanen).

« Limosameldingen met L1-document.
* Al-document.
* Prestatiebladen.
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B. Bij werfcontrole:

1. Informatie over de werkgever/opdrachtgever:

« Identificatiegegevens van de werkgever en of opdrachtgever

« Van wie krijgt hij/zij zijn opdrachten? Waar is deze gelokaliseerd? Waar moet meestal
gewerkt worden?

2. Statuut:

« Identificatiegegevens van de aangetroffen persoon.
« Watis zijn/haar statuut? (werknemer loontrekkende, zelfstandige, student, uitzendkracht, ed.)

* Indien werknemer: wat is de aanvangsdatum van de tewerkstelling bij de huidige
werkgever (arbeidsovereenkomst)

* Vanaf wanneer is hij/zij op deze werf werkzaam?

« Heetft hij/zij al gewerkt in zijn/haar thuisland voor de huidige werkgever (indien het geen
Belgische werknemer betreft)?

* Indien zelfstandige: sedert wanneer is hij/zij aangesloten bij een kas voor zelfstandigen,

het aansluitingsnummer?

g
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3. Statuut als sociaal verzekerde

 Informatie over uitkeringen en documenten daaromtrent
(werkloos, arbeidsongeschikt, leefloon, pensioen ...).

4. Loon-en arbeidsduur gegevens

« Alle informatie over loon en voordelen die de aangetroffen persoon geniet.
« Betaling sociale bijdragen.

« Bij buitenlandse werknemers, informatie omtrent betaling van logies, verplaatsingskosten
en voeding.

g
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5. Onmiddellijk voor te leggen documenten

* Identiteitsdocumenten.
« Arbeidskaarten en verblijfsvergunningen (voor niet EU-onderdanen)

« Deeltijdse werknemers: Arbeidsovereenkomst met werkroosters en
afwijkingsdocumenten

«  Werkloze werknemers: Controlekaarten die kunnen gevraagd worden:

C3A (blauwe kaart): volledig werkloze.

C3.2A (wit blad): tijdelijke werkloze.

C3D (wit blad): deeltijdse werknemer met aanvullende werkloosheidsuitkeringen
C3C (gele kaart): vrijgestelde werkloze.

de prestaties moeten voorafgaandelijk aangeduid worden op de controlekaart

* Aan een uitzendkracht kan de inspecteur vragen zijn/haar elektronische
arbeidsovereenkomst met het uitzendbureau te tonen, via smartphone, laptop of tablet.

« Al (kan eventueel achteraf worden voorgelegd).
«  LIMOSA.

g
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DIMONA-aangifte

Voor alle werknemers die tewerkgesteld worden, dus ook voor de bedienden, erkende of
industriéle leerlingen, stagiairs, studenten, buitenlandse werknemers, ...

In de bouwsector moeten twee controlekaarten bouw voor de RVA (C3.2A’'s) voor de lopende
en de komende maand vermeld worden bij de DIMONA-aangifte.

sinds 1 januari 2025 geen papieren C3.2A-controlekaarten meer nodig. In plaats daarvan
moeten werknemers de elektronische controlekaart eC3.2 gebruiken voor tijdelijke
werkloosheid. Voor Dimona-aangiften in de bouwsector moet je nu de nummers 1212 en 1313
invoeren voor de maand van indiensttreding en de volgende maand, ongeacht of de
werknemer een C3.2A-kaart heeft.

Sanctie:
« Solidariteitsbijdrage RSZ (burgerlijke sanctie)
« Sanctie niveau 2 of 4 Sociaal Strafwetboek: administratieve of strafrechtelijke geldboete

g
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Aangifte van werken

Meldingsplicht aan de RSZ:
- Werken “30bis” (werken in onroerende staat, levering van stortklaar beton)

- De aannemer moet voor aanvang van de werken de RSZ informeren over de aard van de
werken en de betrokken partijen (opdrachtgever en onderaannemers).

- Als nieuwe onderaannemers worden ingeschakeld tijdens de werken, moet de aannemer
de RSZ ook vooraf op de hoogte stellen.

Uitzonderingen:

- Geen melding als het totale werkbedrag onder 30.000 EUR (excl. BTW) ligt en geen
onderaannemer wordt ingeschakeld.

- Eén onderaannemer mag worden ingeschakeld zonder melding als het werkbedrag onder
5.000 EUR (excl. BTW) ligt.

Sanctie:

De aannemer die de verplichting om werken aan te geven niet naleeft, is aan de RSZ een
som verschuldigd die gelijk is aan 5% van het totale bedrag van de werken, exclusief BTW,
die niet gemeld werden.

g
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Checkin@Work — aanwezigheidsregistratie op bouwplaatsen

Verplichting:
Checkin@Work is verplicht voor bouwplaatsen met een totaalbedrag van = 500.000 EUR
(excl. BTW).

Verantwoordelijkheden van de onderneming:

Registratiesysteem beschikbaar stellen en correct laten functioneren.

Zorgen dat elke persoon geregistreerd is voor toegang.

Maatregelen nemen voor veilige en correcte afstandsregistratie.

Gegevens juist registreren en doorsturen naar de databank.

Bij onderaannemers: ervoor zorgen dat ook zij voldoen aan de registratie-eisen.

Sancties bij niet-naleving:
- Sanctie niveau 1 (art. 132/1 Sociaal Strafwetboek)

17
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Maandelijks Schriftelijk detail mobiliteitsvergoeding

« Verplichting om arbeiders maandelijks een gedetailleerde mobiliteitsvergoeding te
bezorgen.

* Vermeldt aantal kilometers en het bedrag per dag.

Verplichte 10-Jarige Aansprakelijkheidsverzekering

* Voor wie? Architecten, aannemers en andere bouwdienstverleners.
» Dekking: 500.000 EUR per schadegeval (of waarde van woning als die lager is).

» Type Verzekering: Jaarpolis, projectpolis, individueel of globaal (inclusief buitenlandse
onderaannemers).

Controle: Verzekeringsattest moet aan bouwheer, architect en RSZ worden overhandigd.

g
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Construbadge - Identificatie op de bouwplaats

Wat is de Construbadge?
* |dentificatiemiddel voor alle bouwvakarbeiders

« Bevat naam, identificatienummer van werknemer en werkgever, kaarthummer, foto
en geldigheidsduur.

* Moet zichtbaar worden gedragen op de bouwplaats.

Buitenlandse Arbeiders:
« Dienen ook een Construbadge te dragen.
« Badge aanvragen via CONSTRUCTIV na LIMOSA-registratie.

Verlies van de Badge:
* Vervangbadge moet onmiddellijk worden aangevraagd.
« Levering binnen 5 werkdagen naar het officiéle adres van de werkgever.

g
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Inhoudingsplicht sociale schulden

Verplichting om bij betaling aan een onderaannemer met sociale of fiscale schulden een
deel van het factuurbedrag in te houden — Werken “30bis”:

* Sociale schulden: 35% van het factuurbedrag (excl. BTW) aan de RSZ.
* Fiscale schulden: 15% van het factuurbedrag aan de FOD Financién.

Hoe weet je of inhouding verplicht is?

» Controleer op https://www.checkinhoudingsplicht.be

» Een attest van de RSZ kan ook duidelijkheid geven.

» Ook buitenlandse onderaannemers kunnen worden opgezocht sinds 28 juni 2024.

Vrijstellingen:
« Onderhandeld afbetalingsplan zonder gerechtelijke procedure.

» Buitenlandse werkgevers in de bouw moeten elk kwartaal lonen aangeven en 9,12% bijdragen aan de
PDOK, tenzij ze al een gelijkwaardig voordeel bieden (zoals een 13e maand). Bij niet-naleving zijn zij én
hun opdrachtgevers hoofdelijk aansprakelijk.

Sancties bij niet-naleving:

Hoofdelijke aansprakelijkheid van de opdrachtgever voor de schulden van de onderaannemer.
 Bij sociale schulden: aansprakelijkheid beperkt tot 65% van het totale werkbedrag (excl. BTW).
« Bij fiscale schulden: aansprakelijkheid beperkt tot 35% van het totale werkbedrag (excl. BTW).

g
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https://www.checkinhoudingsplicht.be/
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ANDERE BELANGRIJKE VERPLICHTINGEN:

Minimumlonen in de Bouwsector:

 Vastgesteld door paritair comité 124, gelden ook voor buitenlandse onderaannemers.

« Aansprakelijkheid: hoofdaannemer hoofdelijk aansprakelijk als onderaannemer de
minimumlonen niet respecteert.

Responsabiliseringsbijdrage:
« Wanneer? Bij meer dan 110 dagen economische werkloosheid per werknemer per jaar.
Voorschotten op de RSZ-bijdragen:

- Door RSZ bebaald, afhankelijk van aantal werknemers en kwartaalbijdragen
- Sanctie: Onjuiste betaling van voorschotten kan leiden tot financiéle sancties.

/
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LIMOSA-aangifte & Detacheringsformaliteiten voor
buitenlandse werkgevers in Belgié

1. LIMOSA-aangifte (formulier L-1)

Verplicht voor buitenlandse werkgevers die werknemers in Belgié detacheren.
Moet voor start van tewerkstelling gebeuren, bij voorkeur elektronisch via www.limosa.be.

Bij afwezigheid moet hoofdaannemer of opdrachtgever de gegevens elektronisch melden
aan de RSZ (bevrijding aansprakelijkheid).

Sanctie: Niveau 4 Sociaal Strafwetboek

2. Detacheringsdocument Al

 Verplicht voor iedere gedetacheerde werknemer (ook zelfstandige).
* Bewijs dat sociale bijdragen betaald worden in het land van herkomst.

* Ontbreken van Al kan betekenen dat werknemer onder Belgisch
sociaalzekerheidssysteem valt.

« Hoofdaannemer best kopie bewaren; werknemer moet document aanvragen bij
buitenlandse werkgever.

/
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http://www.limosa.be/
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PRAKTISCHE CONTROLE
CHECKLIST

Voor nieuwe werven:
« Aangifte van werken (RSZ).
* Respecteer minimumlonen.

« Controleer verplichte aansprakelijkheidsverzekering (10
jaar)

Voor onderaannemers:
* Bevestig LIMOSA en detacheringsdocumenten (L-1, A 1).
« LET OP! Verboden terbeschikkingstelling van personeel
* Inhoudingsplicht ("werken 30bis”)

Bij nieuwe werknemers:
« DIMONA-aangifte.
« Controleer identiteit en arbeidsovereenkomst.

_/
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Controleer:

» Jaarlijks

« Construbadge

* Responsabiliseringsbijdrage

« De verplichte 10-jarige aansprakelijkheidsverzekering voor
aannemers

» leder kwartaal
« Voorschotten op de RSZ-bijdragen (kan ook maandelijks)

» Maandelijks

« Maandelijks schriftelijk detail van de
mobiliteitsvergoeding

» Wekelijks
 Checkin@work

™
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Paperwork vs. Paper that works

Stap 1: Maak een dossier van alle sociale documenten dat als
basis moet dienen voor de sociale inspectie:

- Arbeidsovereenkomsten, uitzendcontracten,
studentenovereenkomsten, ...

- Arbeidsreglement
- Loon
- Wordt de arbeidsduurregeling gerespecteerd?

- Wordt mijn personeelsregister goed bijgehouden? Is deze up to date
(cf. DIMONA)?

- Aannemingsovereenkomsten/Onderaannemingsovereenkomsten

- Documentatie m.b.t. buitenlandse werknemers of
aannemers/onderaannemers

- Arbeidsongevallenverzekering en andere polissen
- Verplichte aangiften/certificaten ed.
- Controleer de naleving van de welzijnswetgeving

/; N EHIA

TIP 1: Focus op wat wettelijk verplicht is of nuttig zou kunnen
zijn, alles wat je bijhoudt kan door de sociale inspectie worden
gecontroleerd (of in beslag worden genomen)




Betrek uw medewerkers in de
Inspectie

Stap 2: Duidt een persoon aan die de sociale inspectie te woord
kan staan:

« Licht uw medewerkers in en geef duidelijke instructies
 Kies een persoon die wegwijs is in de materie.

* Wijs je medewerkers op hun rechten en plichten m.b.t.
medewerking en informeer over wat de inspectie kan verwachten.

* Vermijd dat een medewerker het “toezicht” belemmert.

* Doe een “dry run” van de controle om na te gaan wat je eventueel
over het hoofd hebt gezien (kan ook van pas komen bij niet
aangekondigd bezoek).

« “Work in progress” is even belangrijk.

/; N EHIA

TIP 2: Tracht zoveel mogelijk in overeenstemming te zijn met de
sociale wetgeving en betaal tijdig uw bijdragen om niet op de
radar te komen
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De inspectie staat voor de deur

Stap 3: Waarop letten tijdens de inspectie

* Inspecteur moet zich identificeren.

* Vraag om contactgegevens en houd je contactgegevens ook
klaar.

*  Verleen uw medewerking (voor en na de inspectie).

* Indien je het antwoord niet weet — geen paniek — je kan altijd
“nakijken” en achteraf de informatie bezorgen.

Een behulpzame inspecteur is niet altijd wat hij lijkt cf.
appreciatiebevoegdheid.

Sociale inspectie draagt bewijslast voor de vermeende
inbreuken. In sommige gevallen zal de bewijslast omgekeerd
worden.

Vermijd het belemmeren van toezicht (PV).
«  Zwijgrecht.

* U kan u laten bijstaan door een raadsman (verhoor), kan niet
geweigerd worden.

« Wees beknopt en lees uw verklaring (PV) goed na.

TIP 3: Laat u juridisch bijstaan door uw sociaal
secretariaat of raadsman bij complexe situaties en laat

regelmatig een sociale audit uitvoeren
B
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Na de inspectie

Stap 3: Maak een plan van aanpak aan om alles dat werd
aangehaald door de sociale inspectie in orde te brengen
afhankelijk van het resultaat:

- Regularisatie

- Waarschuwing

- Boete (administratief/strafrechtelijk)
- Gerechtelijke procedure

TIP 4: Durf zelf tips te vragen aan de sociale inspectie (work in
progress). Leg je niet altijd zomaar neer bij het resultaat (er zijn
alternatieven)

™
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Meest voorkomende inbreuken In
de bouwsector

Fouten bij Dimona- of Limosa-aangiftes.
Onrechtmatig gebruik van werkloosheid.

lllegale tewerkstelling.

Niet-naleving van de inhoudingsplicht (art. 30bis).
Verkeerd gebruik van Checkin@Work.
Schijnzelfstandigheid

™
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Wat zijn de sociale risico’s in de bouw?

Aansprakelijkheid voor onderaannemers (ketenaansprakelijkheid).
Niet-naleving van sociale of arbeidswetgeving.
Schijnzelfstandigheid.

Inbreuken op Dimona, loonvoorwaarden, werkvergunningen, enz.
Hoofdelijke aansprakelijkheid bij inbreuken door onderaannemers.

™
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Contractuele clausules om a. ciausules mb.t. personeel aannemer:

risico’s te beperken

- Verboden terbeschikkingstelling van personeel (gezag).

- Schijnzelfstandigheid (gezag).

- lllegale tewerkstelling.

- Betaling van lonen/ schriftelijke verklaring (minimumlonen).
- (https://www.minimumlonen.be/index.html)

B. Clausules m.b.t. fiscale en sociale verplichtingen

- Inhoudingsplicht.
- Fiscale verplichtingen partijen.
- Betalingen RSZ.

C. Clausules m.b.t. specifieke verplichtingen bouwsector:

- Aanwezigheidsregistratie.
- Aangifte van werken.
- checkin@work

D. Clausules m.b.t. naleving veiligheidsvoorschriften en
gezondheid
(Welzijnswetgeving)

E. Clausules met betrekking regeling (buiten)contractuele
aansprakelijkheid artikel 6.3 (Boek VI) vanaf 1 januari 2025
(afschaffing quasi immuniteit uitvoeringsagent/hulpersoon)

__/
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Overzicht sanctieniveaus Sociaal Strafwetboek

Boeten worden vermenigvuldigd met 8 (opdeciemen), voor feiten gepleegd voor
1 januari 2017 =5,5

Voor een aantal misdrijven wordt de boete vermenigvuldigd met het aantal
werknemers

Gevangenisstraf Strafrechtelijke Administratieve
boete geldboete

il 10 € tot 100 €
ofwel een ofwel een
strafrechtelijke administratieve
boete van 50€ tot  geldboete van 25
500 € €tot 250 €
ofwel een ofwel een
strafrechtelijke administratieve
boete van 200 € geldboete van 100
tot 2.000 € € tot 1.000 €

ofwel een en/of een ofwel een
gevangenisstraf strafrechtelijke administratieve
van 6 maanden boete van 600 € geldboete van 300

tot 3 jaar tot 7.000 € € tot 3.000 €




Business Pack: Social Compliance

https://be.andersen.com/nl/business-packs/business-pack-social-compliance-3

_/
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Dank voor uw aandacht
en interessel!

Leila Mstoian
Partner Andersen
leila.mstoian@be.Andersen.com

Q&A ronde
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